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7 月　夜間窓口

　マイナンバーカード交付申請の増加に伴い、カード交付申請およびカード交付等のために夜間および休日
窓口を開設します。

マイナンバーカードの夜間・休日窓口開設  問  市民課　☎ 62-1233

　市民課では、混雑緩和のため交付予約システムを導入し、予約者を優先します。予約なしでも可
能ですが、お待ちいただく場合がありますので、交付予約システムをご利用ください。

取扱業務  ● マイナンバーカードの交付
 ● 電子証明書の更新・発行
 ● マイナンバーカードの交付申請
 ● 暗証番号の変更　など

7 月　休日窓口

開設日  10 日（木）
時  間  17 時 15 分～ 19 時

開設日  27 日（日）
時  間  9 時～ 12 時

交付予約
システム

手続場所  ● 中央支所　● 東部支所
 ● 小筑紫支所　● 沖の島支所

取扱業務  ● マイナンバーカードの交付（来所日の2 日前までに要予約）
 ● 電子証明書の更新・発行
 ● マイナンバーカードの交付申請
 ● 暗証番号の変更　など

マイナンバーカードに係る手続きは支所でも可能です！  問   市民課  ☎ 62-1233

　マイナンバーカードを申請してから約 1 ～ 2 カ月で、ご自宅（住民登録地）に交付通知書（はがき）が届
きます。受け取り期限を過ぎても、マイナンバーカードは一定期間保管していますので、お早めに受け取り
をお願いします。
代理人による受け取り  ※事前に市民課までご相談ください。
　受け取りは、原則ご本人の来庁が必要ですが、次のような場合は代理受取が可能です。
● �病気や身体の障害などのやむを得ない事情がある場合
● �75 歳以上の高齢者で外出が困難な場合
● �小・中学生、未就学児の場合　等
次の場合は、市民課までご連絡を
● �申請から1 ～2 カ月経過しても交付通知書が届かない
● �交付通知書を紛失した

交付通知書は届いていますか  問  市民課　☎ 62-1233

場  所  市民課
持参物  ● 交付申請：公的な身分証明書（運転免許証等）

 ● カード交付：交付通知書（はがき）の記載内容を確認し必要書類
 ● 電子証明書暗証番号不明時：マイナンバーカードと公的な身分証明書（運転免許証等）


